Ati Pizzaja Adatkezelési Tajekoztato

Az Adatkezelb és elérhetdsegei

Adatkezel6: Majorosné Olah lidikd

Székhely: 5600 Békéscsaba, Nagyrét Tanya 1748.
Adészam: 65813621-2-24

E-mail elérhetéség: majorosattila78@t-online.hu
Weboldal: https://atipizzaja.hu

Fogalom meghatarozasok

e ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacio, azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon,
kiléndésen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato,

e ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mivelet vagy mlveletek dsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités,

e ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, gyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan vagy masokkal egytt
meghatarozza, ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkoz6 kulonds szempontokat az unios vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja,

e ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

e .cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokseg vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attol, hogy harmadik fél-e. Azon
kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstilnek cimzettnek, az emlitett
adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak,

e az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason
alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez,

e adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

e kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon kell végezni
(,jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatdésag”), gyljtése csak meghatarozott, egyértelml és
jogszeri célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon,
a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minésil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kdzérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai celbol
torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kététtség”),

e az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”),

e pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennitk, minden ésszeri intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul térdljék vagy helyesbitsék (,pontossag”), tarolasanak olyan formaban kell torténnie,
amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szilkséges ideig teszi lehetévé, a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak
akkor kertlhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében el6irt megfelel technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”),

e kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

e Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatésag”).

Az adatkezelés jogalapja

A jelen szabalyzat kizarolag természetes személyek adatainak kezelésére terjed ki, tekintettel arra, hogy
személyes adatok kizarélag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetbek. A Vallalkozas egyes
szolgéltatasai sordn megvaldsuld adatkezelésekrél az alabbi tajékoztatast adjuk.

1. Uzleti kapcsolattartas

A legtébb céghez hasonléan vallalkozasunk is Gzleti célu kapcsolatot tart fenn mas szervezetek egyes

c sy

Az adatkezelés célja: kommunikacio a partnereinkkel az egyuttmikodeés céljabdl.

Az adatkezelés jogalapja: A szerzédés teljesitéséhez vagy a cégek kozotti kapcesolattartashoz fiz6d6 jogos
érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatkezel6 jogos érdeke: Gizletmenet folytonossag.

A kezelt személyes adatok kore: kapcsolattartd személy neve, Uzleti pozicidja, telefonszama, e-mail cime.
Ezen Uzleti kapcsolataink elérhetéségi adatait kizardlag a partnercégekkel torténd Gzleti egyuttmikodés
kialakitasanak és fenntartasanak megkdnnyitése céljabdl taroljuk.



Adatkezelés visszavonasa: a hozzajarulast az adatkezel6 e-mail cimére kuldott Uzenettel barmikor vissza
lehet vonni.

Az adatkezelés id6tartama: az Gzleti kapcsolataink elérhetéségi adatait legalabb évente ellenérizzik, és
eltavolitjuk a rendszerbdl azokat, amelyek mar nem id6szerlek. A partner kérése esetén adatait modositjuk
vagy eltavolitjuk rendszertnkbdl.

2. Online rendelés leadas

Weboldalunkon lehetdéség van felhasznaldi fiokot regisztralni és rendeléseket leadni. MegrendelSink
maganszemeélyek és jogi személyek (cégek, vallalkozasok, intézmények) egyarant lehetnek, s mivel a
céges kapcsolattartoi adatok is tartalmazhatnak olyan, a természetes személy azonositasara alkalmas
informaciodkat (pl.: email cim elétagjaban a név), amelyek személyes adatnak mindsuilinek, az adatkezelés
biztonsagardl és jogszeriiségerdl ezek esetében szintén gondoskodunk.

Az adatkezelés célja: a megrendelés teljesitése, szolgaltatas biztositasa, Ugyfél kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: dnkéntes hozzajarulason az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az
informacids énrendelkezési jogrél és informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.),
jogszabaly alapjan az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény, a Polgari Térvénykonyvrél
sz0l6 2013. évi V. torvény, az adozas rendjérél szolo 2017. évi CL. torvény, valamint a szamvitelrél szo6l6
2000. évi C. torvények elbirasain alapul az adatkezelés.

Adatkezelés visszavonasa: a hozzajarulast az adatkezel6 e-mail cimére kuldott Gzenettel barmikor vissza
lehet vonni.

A kezelt adatok kére: a megrendel6k, ligyfelek beazonositasahoz, a vellk torténd kapcsolattartashoz (név,
szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim), a szerz8dés jogszerliségének igazolasahoz, tovabba a szamlak-
és egyéb pénziigyi bizonylatok kiallitasahoz szlikséges adatok kdzlil az alabbi adatok (megrendeld és/vagy
kapcsolattarté neve, székhely, szamlazasi, postai cim, adészam).

Az adatkezelés id6tartama: a szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodod pénziigyi bizonylatok (pl.: szamlak)
megbrzési ideje az addugyi dnellendrzés biztosithatosaga érdekében legfeljebb 8 év. Ennek elteltével
toroljuk, illetve leselejtezzik és megsemmisitjik a bizonylatokat.

Az adatok tovabbitasa: a szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodd pénzugyi bizonylatokat (szamlak)
konyvelési szolgaltatast végzd szerz6dott partneriink szamara adatfeldolgozas céljabol atadjuk, azok
tartalmardl a Nemzeti Ado- és Vamhivatal felé jogszabalyi kdtelezettség teljesitése céljabdl tovabbitjuk a —
szamlakon szerepl6 — adatokat.

A megrendelés soran megadott személyes adatok megismerésére kizarélag munkatarsaink jogosultak. A
szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolddd pénziigyi bizonylatok (szamlak) tartalmat az adatfeldolgozasban
érintett szerz6dott partnertink, valamint jogszabalyi elGiras alapjan eljaré kdzigazgatasi szervek (pl.: a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal) szintén megismerhetik.

3. Telefonos rendelés adatkezelése

Az adatkezelés célja: ételrendelés szolgaltatas biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.
Kezelt adatok: név, telefonszam, kiszallitasi cim

Erintett: A telefonon rendelést leadé vendégek.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat a rogzitéstdl szamitott 2 napig taroljuk.



Cookie (sutik) kezelése

A Vallalkozas honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie - apré informaciécsomag, amelyet a
szerver kild a bongészdnek, majd a béngész6 visszakild a szervernek minden, a szerver felé iranyitott
kérés alkalmaval — kerul kuldésre a honlapot meglatogatdé személy szamitogépére, amely(ek) révén annak
bdongészbje egyedileg azonosithato lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogatd személy vilagos és
egyeértelm( tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta a honlap tovabbi béngészésére
iranyul6 magatartasaval.

Ideiglenes siitik

A weboldal kizardlag egy fajta ideiglenes un.munkamenet (session) sutit hasznal, mely a béngészé
bezarasa utan megsemmisul. A weboldal nem hasznal marketing / analitikai célu sitiket.

Az adatkezelés célja: A munkamenet siti kizardlag egy véletlenszerlien generalt azonositét tartalmaz, mely
felhasznaloi fiok és a rendelés leadas funkcio hasznalatahoz szikséges.

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése alapjan a szolgaltatas nyujtasanak feltétele.

Egyéb adatkezelések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
ugyfeleinket, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot ellaté szervek, birésagok személyes adatok kozlése
céljabdl megkereshetik céglinket. Céglink e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos célt
és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenll szilkséges, és amennyiben a megkeresés
teljesitését jogszabaly irja eld.

Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozdk igénybevétele

Adataik kezeléséhez, tarolasahoz kiildonbdz6 vallalkozasokat vesziink igénybe, akikkel a jogszabalyoknak
megfeleléen adatfeldolgozdi és megbizasi/vallalkozasi szerzédést kotottink.

Tarhelyszolgaltaté adatai

Cég neve: Rackforest Zrt.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11., Magyarorszag
Adoszam: 32056842-2-41

Telefon: +36 1 211 0044

E-mail: info@rackforest.com

A honlap lizemelteté adatai

Neve: Fodor Bence e.v.

Székhely: 5600 Békéscsaba, Borona utca 7/A
Adoszam: 77713322-1-24

Nyilvantartasi szam: 28343686



A Vallalkozo, mint Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allé és altala
szabalyszerlen tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adattovabbitasra 6t
jogszabaly vagy joger8s hatosagi kdtelezés kotelezi. llyen adat tovabbitasa, valamint az ebbél szarmazé
kdovetkezmények miatt az Adatkezelé nem tehetd felelssé.

Az Adatkezel6 a fentiekben nem jelzett adatatadast kizarélag az Erdekelt elézetes és tajékozott
hozzajarulasa esetén hajt végre.

A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

A Vallalkozasnal adatkezelést végz6 alkalmazottak, valamint a Vallalkozas megbizasabol az
adatkezelésben résztvevé személyek kotelesek a megismert személyes adatokat Uzleti titokként kezelni és
azokat megérizni. A személyes adatokat kezeld és azokhoz hozzaférési lehetéséggel rendelkezé
szemelyek kotelesek Titoktartasi nyilatkozatot tenni.

A Vallalkozas munkatarsai munkajuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba (szigoru jogosultsagi szabalyoknak megfeleléen), tovabba arrdl,
hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy kertljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy
részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisitheté.

A Vallalkozas szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyein az lzlethelységeiben és az
adatfeldolgozoinal talalhatok meg. A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztjuk meg és lzemeltetjik, hogy a kezelt adat:

1. az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas),
2. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége),

3. valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas),

4. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulonds gondossaggal figyelink az adatok biztonsagara, megtesszuk tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti garanciak
érvényre juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védijuk kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés,
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Vallalkozas és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, a szamitogépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is
gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott.

Az adatvédelmi incidensek elkerllése érdekében cégunk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy
ilyen incidens bekovetkezése esetén haladéktalanul fellépliink a kockazatok minimalizalasa, a karok
elharitasa érdekében.

Az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek protokolltél (e-mail, web stb.) fliggetlendl sérilékenyek a
halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre vagy az informacio felfedésére,
modositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd a Vallalkozas megtesz minden téle
elvarhaté évintézkedést. Azonban az Internet kéztudomasulag — igy a felhasznaldk szamara is ismert



maddon — nem 100 %-os biztonsagu. Az elvarhatd legnagyobb gondossag ellenére megvalésuld
kivédhetetlen tamadasok altal okozott esetleges karokért a Vallalkozast felelésség nem terheli.

Az Erintettek jogai

Az Informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.),
és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR) alapjan az érintett jogai a fenti
adatkezelésekkel kapcsolatban a kovetkezdk: a tajékoztatas joga, a helyesbités joga, adatai
hordozhatésaganak joga, a torléshez val6 jog, az ,elfeledtetéshez vald jog”, az adatok
zarolashoz/korlatozashoz valo6 jog, a visszavonashoz valo jog, tiltakozashoz valé jog, a jogorvoslathoz valo
jog, birésaghoz, hatésaghoz fordulas joga.

Az érintettek tajékoztatas kérésliket, valamint egyéb jogaik gyakorlasat az Adatkezel6 elérhet6ségére
kaldott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezel6 a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrévidebb idén,
de maximum 30 napon belll megvizsgalja és megvalaszolja és megteszi a szlikseges |épéseket a
tajékoztatd és a jogszabalyban foglaltak alapjan.

Jogorvoslat: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a
Tajékoztatot barmikor modositsa. Az Adatkezelé a moédositasrél az Erintettet a honlapon valé kézzététel
utjan, a modositas hatalyba lIépését megelbzben legalabb 8 nappal értesiti.

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

o A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezéséré|
(altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXIl. térvény — az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrodl (a
tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél (féképp a 13/A. §-a)

e 2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

e 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
(ktl6ndsen a 6.§-a);

2005. évi XC. térvény az elektronikus informaciészabadsagrdl,

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a);

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol;

e az egyének védelmérél a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. januar
28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl sz6l6 1998. évi VI. torvény;

e A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl.



